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La Poste/Boites postales
Opération d'enrdlement des clients
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Un client se faisant enrdler par un agent de La Poste.

RHA
Librevile/Galbon

LA Poste a lancé, depuis
le 24 juillet dernier, une
vaste opération d'enro-
lement des clients des
boites postales. Cette

opération consiste a ac-
tualiser le ficher de ses
clients, a obtenir des
données fiables, et pro-
céder a une meilleure
facturation. Le tout,
pour un meilleur suivi
de ceux-ci. Cette opéra-
tion d'enrélement vise a
faciliter les transferts et
paiements des clients

domiciliés.

D'apres les indications
du chef de service com-
mercial marketing, Na-
dine Mouenga, cette
campagne d'identifica-
tion a des avantages,
tant chez les clients
qu'au niveau de La
Poste. Les clients enro-
1és pourront effectuer

Tunion
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Il sera impossible a tout client non-enrélé d'utiliser sa
boite postale

des opérations de boites
postales dans tous les
bureaux de poste. « Un
client qui a sa boite pos-
tale au niveau de Libre-
ville recette principale
(RP) peut régler sa rede-
vance boite postale au
bureau de poste de La-
lala, Okala, Gros-Bouquet
et méme a l'intérieur du
pays», a-t-elle fait savoir.
I[Is sont déja pres de 1
000 clients a avoir été
enro6lés depuis le début
de I'opération, en dépit
de la basse saison due

aux vacances.
Apreés cette étape du bu-
reau Libreville RP, le
processus s'étendra vers
les autres entités. Les
détenteurs de boite pos-
tale sont donc invités a
se rapprocher des bu-
reaux pour se faire enro-
ler. « S'ils ne le font plus,
ils ne pourront plus utili-
ser leurs boites. C'est
apres avoir modifié leurs
fichiers que nous don-
nons de nouvelles clés
aux clients», a précisé
Mme Mouenga.

Petit angle

Les boiltes postales, quelle valeur de nos jours ?

H.N.M
Licrevile/Galoon

LA boite postale est un
service proposé par La
Poste, et a travers lequel
le courrier est adressé a
l'usager (particulier ou

professionnel). Il est
conservé dans une bofite
nominative prévue a cet
effet.

Mais, depuis Il'avene-
ment des Technologies
de l'information et de la
communication (TIC) a
I'exemple de Gmail, Ya-
hoomail!, hotmail! et au-
tres, on enregistre une

baisse considérable du
niveau d'utilisation de la
boite postale. De plus,
I'intérét généré par ces
outils modernes de com-
munication permettent
aux utilisateurs de ga-
gner un temps précieux
pour leurs opérations.

De nos jours, ils sont
moins d'un tiers de la

population a faire usage
de leurs bofites postales.
Pourtant, « nous pensons
que la boite postale
garde toujours sa place,
dans la mesure ou, pour
avoir une entreprise, il
faut automatiquement
recourir a celle-ci», ras-
sure Nadine M.
Mouenga, chef de ser-

vice commercial et mar-
keting a La Poste, avant
de rajouter : « Bien que
nous ayons aujourd'hui
des nouveaux outils, les
boites postales gardent
une place considérable
car, leur usage est impor-
tant pour les documents
administratifs.»

JEM
Fougomou,/Gabon
DEPUIS la nuit des

temps, la commune de
Fougamou, dans le dé-
partement du Tsamba-
Magotsi (Ngounié),
n'avait jamais fonctionné
avec une gare routiere
susceptible d'accueillir
ou de recevoir les usa-
gers en partance ou a
destination de Fouga-
mou. Jusque-la, I'embar-
quement des passagers
se déroulait de maniére
anarchique.

Pour pallier cette carence
qui cause du tort aux
voyageurs, un fils de la
contrée, Marcel Dou-
pamby Matocka, alors
ministre, avait oeuvré
pour la construction
d'une gare routiére mo-
derne dans la cité.

Et le quartier Bassili, aux
portes de la ville, sur la
route de Lambarené avait
été choisi pour abriter
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Choses vues

L'entrée de la gare routiére de Fougamou,
faute de portail, est ouverte & tous vents

cette infrastructure.

L'initiative avait rencon-
tré l'assentiment de la
population, du fait qu'elle
y entrevoyait la fin des
embarquements anar-
chiques et a des heures
indues, des candidats au
voyage par les transpor-
teurs réguliers que sont
Moussa, Emeka et San-
kara, généralement entre
4 et 5 heures du matin.

Malheureusement,
quelques années apres la
finition des travaux, l'in-
frastructure sortie de
terre peine a ouvrir offi-
ciellement ses portes au
grand public.

Dans la cité, chacun y va
de son commentaire pour
justifier ce retard. Pour
les uns, et les plus nom-
breux, les responsables
politiques locaux n'accor-

Fougamou : une gare routiére abandonnée
a
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Ce local abrite le bistrot ouvert par

un adjoint au maire

deraient pas leurs violons
sur la paternité de la
structure ou de l'autorité
chargée d'inaugurer la
structure. Pour les autres,
I'absence des taxis dans
la commune aux fins de
transporter les potentiels
voyageurs sur le site de la
gare routiére, serait la
principale raison.

En attendant, sur place, le
site se meurt, faute de

locaux
pour le faire fonctionner
a plein régime. Et la na-
ture ayant horreur du
vide, I'un des adjoints au
maire aurait décidé d'ou-
vrir un bistrot dans les lo-

transporteurs

caux. Mais verse-t-il
seulement un loyerala ...
mairie en occupant un
local construit avec l'ar-
gent du contribuable ga-
bonais ?
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Ici et qdilleurs

e Cinéma
"La 7e épouse" en avant-
premiére aujourd'hui
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LES studios Montparnasse
sont de retour. Ils signent
un long métrage de 2
heures : "la 7e épouse". 11
sera dévoilé, en avant-pre-
miére, ce soir, au complexe
Kevazingo, sis a Angondjé.
Melchy Obiang, réalisateur
et fondateur de la maison
de production, semble avoir
écouté ses nombreux fans.
IIs lui reprochaient la lon-
gueur kilométrique de ses
films. "La 7e épouse” se veut
donc une balade dans un
mariage polygamique non -
consenti. Martha, 1'épouse
dont on parle, instruite et
réveuse, acceptera-t-elle
sans broncher la place de 7e
épouse? Rendez-vous a par-
tir de demain 31 aoft pour
les projections grand public.

eSanté
Un jeu vidéo pour dépis-
ter Alzheimer

Diriger un bateau dans un
labyrinthe, ajuster le tir
d'une fusée de détresse...
Autant d'épreuves ludiques
que les joueurs doivent sur-
monter dans "Sea Hero
Quest VR", un jeu en réalité
virtuel qui dépiste la mala-
die d'Alzheimer, téléchar-
geable des hier.

eFacebook
Les pages de fausses infos
interdites de pub

Le réseau social Facebook
va interdire de publicité les
pages renvoyant réguliére-
ment vers de fausses infos,
les désormais célébres
"fake news", a-t-il annoncé
lundi. "Les +fake news+ font
du mal a tout le monde {...).
Elles rendent le monde
moins bien informé et elles
entament la confiance”,
poursuit Facebook.

eAlimentation
Le fonio, I'aliment sain de
demain ?

Cultivée depuis des millé-
naires en Afrique de I'ouest,
riche en nutriments et
acides aminés, résistante a
la sécheresse, la graine de
fonio a tout pour conquérir
un monde de plus en plus
avide d'aliments sains, veut
croire le chef sénégalais
Pierre Thiam. C'est au cours
d'une conférence a Arusha
(Tanzanie) que le chef, I'un
des plus renommés du
continent, a lundi soir ex-
posé son réve de voir cette
"graine miracle” améliorer
la vie des populations du
Sahel et s'imposer sur les
étals des pays développés.
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